Svolgo un tirocinio socializzante presso il bar, il porca loca a CASSINA DE PECCHI & un ente privato
della ristorazione . tutti i mercoledidalle 16:00 alle 18: 30 hoil ruolo di barista i mie compiti
sono apparecchiare e sparecchiare i tavoli per gli apertivi. PREPARO le pizzette focacce patatine
noccioline ecc.li preparo eli metto nei vassoi E poi gli servo hai clienti.

\

mi trovo molto bene conil mio tutor e con MANUEL che é il mio secondo tutor quando mi
trovo in difficolta chiedo aiuto per non sbagliare quando non trovole cose chiedo prima di fare
qualche pasticcio.

devo imparare a rispettare orario di inizio e la fine del tirocinio se no vado in confusione.
bisogna avere in mano il progetto per tutelarsi.

ho avviato una comunicazione

si ho avviato una comunicazione corretta.

ho imparato a parlare coni clienti ho imparato a guardarlo infaccia un cliente e gli chiedo cosa
vuole.

non fare lunga conversazione conil cliente.
a volte non me ne accorgo che houn tono di voce alta e chiedo scusa

alcuni obbiettivi gli ho raggiunti perché chiedo aiuto quando mi trovoin difficolta quando non
trovo le cose negli scaffali.

altri obbiettivi gli devo raggiungere ci devo lavorarci su piano ci arrivo da sola senza I’ aiuto di
nessuno.

Eleonora riva



